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PROGRAMMA DEI LAVORI

VENERDI 25 MAGGIO
(Incontro riservato esclusivamente
agli associati Confindustria Alberghi)

15.00 Registrazione dei partecipanti

15.30 Indirizzi di saluto
Silvano Delzotto - Sindaco del Comune di Lignano
Sabbiadoro
Marino Firmani - Capogruppo del Terziario Avanzato
Associazione Industriali di Udine

15.40 Apertura dei lavori
Domenico Lupo - Presidente Confindustria Alberghi

Interventi

Andrea Giannetti - Vice Presidente Federturismo con
delega alle Relazioni Industriali

Antonio Colombo - Direttore Generale Federturismo

16.30 Dibattito ed interventi liberi

18.30 Chiusura dei lavori

Il mondo alberghiero, a fronte dei profondi
cambiamenti in atto, anche su scala
internazionale, deve trovare in una nuova
comunicazione integrata la risposta all’esigenza
di competitivita delle aziende.

Confindustria Alberghi organizza due giornate di
studio e dibattito sul settore alberghiero in Italia.
Un momento di riflessione che dovra rinnovarsi
tutti gli anni, dedicato ad un settore che é motore

del turismo italiano.

Domenico Lupo
Presidente Confidustria Alberghi

SABATO 26 MAGGIO

9.15 Registrazione dei partecipanti

9.40 Indirizzo di saluto
Adalberto Valduga - Presidente Confindustria Friuli
Venezia Giulia

9.50 Introduzione ai lavori
Riccardo Illy - Presidente della Giunta della Regione
Autonoma Friuli Venezia Giulia

10.05 ’ITALIA GIUDICATA. Luci E OMBRE DEL SISTEMA
TURISTICO ALBERGHIERO ITALIANO
Claudio Visentin - Universita della Svizzera italiana

10.25 IL. MONDO DEGLI ALBERGHI E LE NUOVE SFIDE DELLA
COMUNICAZIONE
Giorgio Del Mare - A.D. Methodos SpA

10.50 Tavola rotonda
COMUNICARE LA QUALITA PER COMPETERE
Domenico Andreis - Direttore della Divisione
Certification RINA SpA
Josep Ejarque - Direttore Generale “Turismo Fvg”
Andrea Giannetti - Vice Presidente Federturismo
Fabrizio Giulio - Expedia Italia: responsabile settore
Alberghiero
Eugenio Magnani - Direttore ENIT
Sabrina Talarico - Vice Presidente Gruppo Italiano
Stampa Turistica
Daniel John Winteler - Presidente e A.D. Alpitour

11.50 Interventi
Enrico Bertossi - Assessore alle Attivita Produttive Friuli
Venezia Giulia
Enrico Paolini - Coordinatore degli Assessori Regionali al
Turismo e Vice Presidente della Regione Abruzzo
Domenico Lupo - Presidente Confindustria Alberghi

13.00 Conclusioni
Giuseppe Morandini - Presidente Piccola Industria
Confindustria



